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Version : 01 – Mise à jour : août 2025 



Référente handicap : Emmy RAKOTOBE  
 contact : emmy.rakotobe@besquare.fr 

Objectif 
Be Square, organisme de formation spécialisé en banque, finance, assurance et 

immobilier, s’engage à offrir un accès équitable à la formation pour toutes et tous, en 

particulier pour les personnes en situation de handicap. 

Notre démarche vise à prévenir toute forme de discrimination et à garantir une égalité 

des chances dans l’accès, le déroulement et la réussite des parcours de formation. 

 

 Nos engagements 

• 1. Informer et sensibiliser tous les collaborateurs, formateurs et partenaires à 

l’accueil des personnes en situation de handicap, grâce à des actions régulières de 

formation interne. 

• 2. Adapter les modalités pédagogiques, techniques et organisationnelles : accès à 

distance, contenus alternatifs, supports adaptés, accompagnement individualisé, 

accessibilité des plateformes numériques. 

• 3. Analyser chaque situation de manière individualisée, en lien avec l’apprenant et, 

si nécessaire, des partenaires spécialisés, afin de mettre en œuvre des 

compensations efficaces. 

• 4. Assurer une traçabilité des aménagements mis en place dans notre système 

qualité. 

• 5. Réorienter les publics, si les adaptations possibles ne permettent pas un accueil 

satisfaisant, vers des structures mieux adaptées à leur situation. 

 

Actions concrètes 

• Recueil des besoins spécifiques à l’entrée en formation via un formulaire inclus 

dans le processus d’accueil. 

• Mise en place de mesures adaptées : transcription des contenus, temps 

supplémentaires, tutorat renforcé, accessibilité des LMS (Moodle, Campus FI, 

Dokeos) 

• Accessibilité de nos outils numériques sur tous supports (PC, tablette, mobile). 



• Suivi individualisé assuré par le référent handicap, en lien avec les référents 

pédagogiques et techniques. 

• Collaboration avec des organismes spécialisés (Agefiph, MDPH…) 

 

Référente handicap 

Notre référente handicap est : Emmy RAKOTOBE 

Elle coordonne la politique accessibilité, accompagne les apprenants concernés et assure 

la montée en compétences des équipes. 

Contact : emmy.rakotobe@besquare.fr 

Suivi et amélioration continue 

Cette politique fait l’objet d’un suivi annuel, intégré à notre démarche d’amélioration 

continue et de conformité Qualiopi. Les retours des bénéficiaires et des intervenants sont 

régulièrement analysés pour faire évoluer nos pratiques. 

 

 

 

 


